Niewidzialna praca na zapleczu Al

Autor: tukasz Bartosik
45 min

Pobudzacz dyskusji to materiat dla oséb, ktére chcg zainicjowaé w swoim otoczeniu
rozmowe na temat ukrytych kosztéw rozwoju sztucznej inteligencji. Ty najlepiej znasz
SwWojg grupe, wiec do ciebie nalezy ostateczna decyzja, czy tresci sg do niej
dopasowane. Tworzgc i testujgc ten Pobudzacz Dyskusji, mysleliSmy o mtodziezy z
klasy 7 i 8 szkoty podstawowej, szkét ponadpodstawowych oraz osobach dorostych.

Przeprowadzenie tej dyskusji nie wymaga wiedzy technicznej z zakresu sztucznej
inteligencji. Zapraszamy do wspolnego dociekania na podstawie impulsu filmowego,
uczenia sie od siebie nawzajem oraz wspdélnego poszukiwania informacji podazajgc
za ciekawoscia.

Link i QR kod do filmu:

The Invisible Workers Behind Al
https://www.youtube.com/watch?v=rMNUKPxMi_w N
(czas trwania: 8:35, wigcz automatyczne ttumaczenie
napiséw na jezyk polski)

Jakie cele ma ta dyskusja?
Gtownym celem jest praktyka pogtebionej rozmowy, wyrazania swojej opinii i
szacunku do innych perspektyw. W obszarze Al, osoby uczestniczgce w dyskusji po
obejrzeniu filmu:
zrozumiejg, jaka jest rola oséb z globalnego Potudnia w tworzeniu sztucznej
inteligencji oraz ich warunkéw pracy,
bedg rozumiec (w podstawowym zakresie) konsekwencje tych proceséw dla
krajow globalnego Potudnia oraz dla nieréwnosci na Swiecie,
bedg miaty okazje zastanowic sie nad mozliwymi rozwigzaniami, ktére uczynityby
proces tworzenia Al bardziej sprawiedliwym,
bedg zachecone do dalszych poszukiwan w tym temacie.

O czym jest film?

Film pokazuje ,niewidzialng” strone sztucznej inteligencji. Wbrew powszechnemu
przekonaniu, ze Al rozwija sie wytgcznie dzieki komputerom, w rzeczywistosci opiera
sie na pracy tysiecy ludzi z krajéw globalnego Potudnia, takich jak Indie, Kenia czy
Filipiny. To oni oznaczajg obrazy, transkrybujg nagrania i filtrujg toksyczne tresci,
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czesto pracujac za stawki liczone w centach. Tymczasem wielkie firmy
technologiczne, takie jak OpenAl, Google czy Meta, osiggajg miliardowe zyski. Film
porusza kwestie nieréwnosci, wyzysku i braku przejrzystosci w branzy, wskazujac na
paradoks: im bardziej inteligentne stajg sie maszyny, tym trudniejsze i mniej stabilne
sg warunki pracy ludzi, ktorzy je szkola.

Co przygotowac przed rozpoczeciem dyskusji?
Impulsem do dyskusji jest film, dlatego warto zadbac o to, aby nie byto problemow z
jego odtworzeniem. Przygotuj komputer z dostepem do internetu, gtosniki oraz
ekran lub tablice multimedialng. Sprawdz:
e czy sprzet jest odpowiednio podtgczony,
e czy film jest dobrze styszalny oraz, czy dziatajg napisy (wtgcz automatyczne
ttumaczenie na jezyk polski).

Jezeli skorzystasz z quizu sprawdzajgcego zrozumienie filmu, upewnij sie, ze osoby
uczestniczace w dyskusji majg przy sobie smartfony (przynajmniej jeden na dwie
osoby).

Czym mozna uzupetnié te dyskusje?
Pobudzacz dyskusji jest czeScig pakietu materiatdw edukacyjnych stworzonych przez
Fundacje Go'n’Act. Znajdziesz je na stronie: www.goandact.org/publikacje. Jako

wprowadzenie do tematu polecamy szczegdlnie dwa scenariusze zajec: ,Czy Al
szkodzi planecie?” oraz ,,Czy Al pogtebia nieréwnosci?”.

Podstawowe pojecia Al

W przypadku watpliwosci dotyczgcych pojec zawartych w filmie polecamy
skorzystanie z jednego ze stownikow Al dostepnych w internecie,

np. https://aioai.pl/category/slowniksgi

Dla zrozumienia filmu wazne sg 2 pojecia:

e System ,just walk out” - technologia opracowana przez firme Amazon, ktéra
umozliwia klientom opuszczanie sklepu bez stania w kolejkach do kasy, po prostu
zabierajgc wybrane produkty

e Qutsourcing - zlecanie zadan lub proceséw firmie zewnetrznej, zamiast
wykonywac je wewnetrznie

Metody dyskusji

Jezeli potrzebujesz inspiracji w kwestii metod dyskutowania polecamy
~Dyskutownik”, ktéry zostat opracowany przez osoby ze Szkoty Podstawowej nr 143
w Warszawie:
www.sp143.waw.pl/2021/09/06/dyskutownik-poradnik-o-dyskutowaniu-
autorstwa-nauczycieli-sp143
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Przeprowadzenie dyskusji krok po kroku:

1.Krétko przedstaw temat dyskusiji i ustal jej zasady, np. szacunek do siebie
nawzajem i oséb, o ktérych bedzie mowa, otwarto$¢ na nowe punkty widzenia
oraz moéwienie we wiasnym imieniu (bez generalizowania).

2.0dtwoérz film i popros, aby osoby uczestniczgce w dyskusji zapamietaty jak
najwiecej pojawiajgcych sie w nim faktow.

3.Przeprowadz quiz podsumowujgcy tresci filmu. Nie jest on sprawdzianem, tylko
zabawg, ktéra ma na celu upewnic sie, ze wszyscy zrozumieli zawarte w nim
tresci. Jezeli osoby ogladajgce film tracg koncentracje podczas ogladania, mozesz
wykorzystac pytania z quizu zawarte w pliku pdf, zatrzymywac film co kilka minut
i pyta¢ o dany fragment.

4.Przejdz do pogtebionej dyskusji na temat zagadnien, ktére sg poruszone w filmie.
Nie musisz wykorzysta¢ wszystkich pytan, mozesz zmieniac ich forme oraz
kolejnosc¢ i tworzy¢ wiasne pytania - wazne, aby dyskusja byta dynamiczna i
dostosowana do grupy.

5.Jesli masz czas, przeprowadz dyskusje w formie barometru opinii.

Quiz sprawdzajacy zrozumienie filmu
e wersja pdf na koricu dokumentu
e wersja Kahoot - https://tiny.pl/t-Ozqwih .,

Zestaw pytan do dyskusji rozszerzajacej:

1.Jaka role petnig pracownicy i pracowniczki z krajéw takich jak Kenia czy Filipiny w
rozwoju sztucznej inteligencji?

2.Jakie warunki pracy majg osoby etykietujgce dane na globalnym Potudniu?

3.Jak sadzicie, dlaczego firmy technologiczne nie méwig otwarcie o roli ludzi w
szkoleniu sztucznej inteligenc;ji?

4.Dlaczego praca przy oznaczaniu danych jest niedoceniana?

5.Jakie skutki dla lokalnych spotecznosci moze miec fakt, ze duze firmy
technologiczne ptaca pracownikom zaledwie kilka dolaréw za godzine?

6.Jakie skutki psychiczne i emocjonalne moze miec praca polegajgca na
przeglagdaniu toksycznych tresci w internecie?

7.Jakie mogga byc¢ spoteczne i ekonomiczne skutki utrzymania obecnego modelu
pracy przy Al?

8.Jak zmienia sie Wasze postrzeganie sztucznej inteligencji, gdy dowiadujecie sie, ze
za jej dziataniem stojg tysigce ludzi wykonujgcych monotonne zadania?

9.Jakie dziatania moga poprawi¢ warunki pracy niewidzialnej sity roboczej Al?

10. W jaki sposdb osoby korzystajgce ze sztucznej inteligencji mogg wptywad na

zmiany w branzy AI?
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11. Jakie rozwigzania widzicie, aby rozwdj Al nie pogtebiat nieréwnosci spotecznych
na swiecie?

12. Jakie sg mozliwe rozwigzania problemu niepewnosci zatrudnienia pracownikéw
Al?

13. Gdybyscie decydowali o miedzynarodowym prawie, jakie regulacje dotyczgce
pracy przy sztucznej inteligencji byscie zaproponowali/-ty?

14. Jak mozna bytoby sprawiedliwie rozdzieli¢ zyski z rozwoju sztucznej inteligencji
miedzy firmy a pracownikow/-czki, ktérzy/-re jg szkolg?

15. Jakie emocje budzi w Was stwierdzenie, ze ,,im inteligentniejsza staje sie
maszyna, tym bardziej niepewna jest praca cztowieka, ktéry jg szkoli"?

16. Jak mogtaby wygladac ,sprawiedliwa sztuczna inteligencja”?

Dyskusja w formie barometru opinii

Zapros grupe do ¢wiczenia o nazwie barometr opinii. Na dwdéch przeciwlegtych
Scianach zawie$ kartki z napisami 0% i 100%. Powiedz, ze za chwile bedziesz czytat/-a
stwierdzenia. Osoby uczestniczgce w dyskusji po przeczytaniu zdania powinny
ustawic sie miedzy dwoma Scianami, zgodnie ze stopniem, w jakim zgadzaja sie z
ponizszymi stwierdzeniami. Gdy sie ustawig, popros 2-3 osoby o uzasadnienie
swojego miejsca. Osoby mogg zmieniac swoje miejsce podczas dyskusji - np. na
podstawie argumentdw innych oséb.

Proponowane stwierdzenia:
1.0soby korzystajgce z Al powinny byc¢ informowane o tym, kto i w jakich
warunkach ,szkoli” te technologie.
2.Sztuczna inteligencja jest zagrozeniem dla praw cztowieka.
3.Sztuczna inteligencja pogtebia nieréwnosci na Swiecie.
4.0soby uzywajgce Al mogg poprawic sytuacje tych, ktérzy szkolg sztuczng
inteligencje.

Pobudzacz dyskusji jest dostepny na licencji Creative Commons Uznanie autorstwa 4.0
Miedzynarodowe. Pewne prawa zastrzezone na rzecz Fundacji Go'n’Act. Utwor powstat w wyniku
realizacji projektu polskiej wspoétpracy rozwojowej finansowanego przez MSZ RP w roku 2025. Zezwala
sie na dowolne wykorzystanie utworu, pod warunkiem zachowania ww. informacji, w tym informacji

o stosowanej licencji i posiadaczach praw.

Projekt wspotfinansowany z budzetu panstwa w ramach polskiej wspotpracy rozwojowej Ministerstwa

Spraw Zagranicznych Rzeczypospolitej Polskiej. Publikacja wyraza wytgcznie poglady autora i nie moze
by¢ utozsamiana z oficjalnym stanowiskiem Ministerstwa Spraw Zagranicznych Rzeczypospolitej

Polskiej.
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Quiz: Niewidzialni pracownicy sztucznej inteligencji

1) Z jakiego kraju pochodzity osoby pracujace w obstudze systemu ,,just walk
out”?

A. Chiny

B. Brazylia

C. Indie

D. Meksyk

2) lle Srednio rocznie zarabiajg specjalisci od etykietowania danych w Indiach?
(1 USD=3,6 PLN)

A. 2000 USD

B. 8 000 USD

C.20 000 USD

D. 50 000 USD

3) Dlaczego system Amazona ,just walk out” nie byt tak przetomowy, jak
twierdzita firma?

A. Bo technologia czesto sie psuta

B. Bo korzystat z wielu ukrytych pracownikow zamiast wytgcznie z Al

C. Bo dziatat tylko w niektérych sklepach

D. Bo nie zostat dopuszczony do sprzedazy

4) Jakie zadania wykonujg pracownicy szkolacy sztuczng inteligencje?
A. Pisanie kodu zrédtowego

B. Oznaczanie obrazow, transkrypcja audio, klasyfikacja tresci

C. Tworzenie aplikacji mobilnych

D. Montaz sprzetu komputerowego

5) lle zarabiaty osoby zatrudniane posrednio przez OpenAl w Kenii za godzine
pracy? (1 USD=3,6 PLN)

A.0,50-1 USD

B. 1,32-2 USD

C.3,43-5USD

D.7 USD

6) Ponad 90% aktywnych uzytkownikéw platform do mikropracy zdalnej
pochodzito spoza USA. Szczegdlnie z:

A. Europy i Australii

B. Ameryki Potudniowej i Azji Srodkowe;j

C. Ameryki tacinskiej i Azji Potudniowo-Wschodniej

D. Afryki
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7) lle, wedtug szacunkéw, kosztowato szkolenie jednego modelu sztucznej
inteligencji? (1 min USD to 3,6 min PLN)

A. 1 min USD

B. 10 min USD

C.50 min USD

D. Ponad 100 min USD

8) Jaki procent budzetu przeznaczonego na rozwadj Al trafia do pracownikéw/-
czek danych?

A. Okoto 20%

B. 10%

C.5%

D. Mniej niz 1%

9) lle duzych amerykanskich firm kontroluje znaczng czes¢ bogactwa
generowanego przez Al?

A. Mniej niz 10 2

B. Okoto 20

C.50

D. Ponad 50

10) Co jest gidwna motywacja firm do korzystania z pracy tanich
podwykonawcéw?

A. Rozwdj edukacji w krajach potudnia

B. Budowanie globalnej wspotpracy

C. Redukcja kosztow i maksymalizacja zyskow 4

D. Wymogi Unii Europejskiej

11) Jakie ryzyko niesie brak regulacji prawnych dotyczacych pracy przy danych?
A. Zbyt wysokie ptace pracownikéw

B. Brak ochrony, nieregularne wynagrodzenia i mozliwos¢ naduzy¢

C. Zbyt mata liczba pracownikéw dostepnych online

D. Zbyt mate inwestycje w sztuczng inteligencje

12) Jaki wniosek ptynie z filmu?

A. Ze przysztos¢ Al zalezy wytgcznie od komputerow

B. Ze ludzie nie majg znaczenia w szkoleniu modeli

C. Ze trzeba na nowo doceni¢ role ludzkiej pracy w Al
D. Ze rozwdj Al nie ma wptywu na rynek pracy
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