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Dekolonizacja pomocy:
jak przetozy¢ lokalizacje
na praktyke

Marta Pawlak
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W poprzednim artykule pisatam o pracy z ludzmi, a nie tylko dla ludzi, o tym, jak wazne
jest oddawanie gtosu i sprawczosci osobom dotknietym kryzysem. Teraz przesuwam
uwage na poziom organizacji: wspolprace miedzy organizacjami lokalnymi
i miedzynarodowymi, publicznymi i pozarzagdowymi. To wtasnie tu rozstrzyga sie, czy
lokalizacja, czyli przekierowanie wiekszej czesci srodkéw i decyzji do organizacji
dziatajagcych najblizej ludzi, stanie si¢ realnym partnerstwem. W tym sensie
lokalizacja to nie tylko techniczna zmiana w systemie, ale takze krok w strone
dekolonizacji pomocy: przesuniecia wiadzy i zasoboéw blizej spotecznosci, ktérych
dotycza. W tym artykule koncentruje sie gtdwnie na pomocy humanitarnej, poniewaz
to wtasnie w tym obszarze mam najwieksze doswiadczenie.

Momentem przetomowym byt Swiatowy Szczyt Humanitarny w 2016 roku, podczas ktérego
panstwa i organizacje podjety polityczne zobowigzanie, ze co najmniej 25% srodkéw bedzie
trafiaC ,tak bezposrednio, jak to mozliwe” do organizacji lokalnych (IASC, 2016). Byta to
jedna z najbardziej swiadomych prob przetozenia postulatdw dekolonizacji pomocy
humanitarnej na konkretne decyzje finansowe i instytucjonalne, przesuniecie wtadzy
i zasobdw blizej spotecznosci, ktérych pomoc dotyczy.

W kolejnych latach powstawaty rozne narzedzia, ktére miaty ten proces wspierac: programy
skupione na konkretnych spotecznosciach, fundusze wspdlne na poziomie krajowym
i globalnym oraz uproszczone procedury dla mniejszych organizacji (Metcalfe-Hough et al.,
2021). Innymi stowy: mimo ze w sektorze humanitarnym wiedziano, co trzeba zrobic
i posiadano do tego instrumenty, to w praktyce do dzi§ tylko 2-3% Srodkéw trafia
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bezposrednio do lokalnych organizacji (Development Initiatives, 2023). Zdecydowana
wiekszos¢ funduszy nadal przeptywa przez duze instytucje miedzynarodowe.

W tym artykule przyglagdam sie, dlaczego ta zmiana wcigz nie nadchodzi. Pokazuje, jakie
bariery systemowe blokujg lokalizacje i przesuniecie sprawczosci blizej spotecznosci.
Nastepnie wskazuje, jak mozna je przetamacC na poziomie operacyjnym i tu proponuje
podejscie People Centered jako praktyczny sposoéb pracy, ktory w codziennosci tgczy rozne
organizacje i buduje realne partnerstwo. W dalszej czeSci omawiam takze rozwigzania na
poziomie finansowym, czyli w zasadach ustalanych przez donatorow.

Te kwestie sg dzi$ szczegdlnie wazne, poniewaz po raz pierwszy w historii wspétczesnego
systemu humanitarnego, zamiast kolejnej fali wzrostu stajemy wobec resetu
humanitarnego, to znaczy sytuacji wymuszonej cieciami budzetowymi (Slim, 2025).
Weczesniejsze reformy oznaczaty wiecej srodkow, struktur i narzedzi; dziS mamy mnie;j
pieniedzy, wiekszg rywalizacje o fundusze i rosngcg presje, by dziatac inaczej. Ten artykut
jest zaproszeniem, by potraktowac ten reset nie jako krok wstecz, lecz jako okazje do
przetamania schematow i zbudowania bardziej partnerskiego, zdekolonizowanego systemu
pomocy.

Dlaczego zmiana nie nadchodzi?

Skoro po 2016 roku mamy nie tylko Swiadomosc¢ problemu, lecz takze caty zestaw narzedzi
do jego rozwigzywania, a jednak lokalizacja wcigz nie przyspiesza, oznacza to, ze
przeszkody sg systemowe. Innymi stowy: narzedzia i polityczne deklaracje istniejg, ale
reguty gry wcigz faworyzujg najwiekszych.

Pierwszg barierg jest kapitat reputacyjny duzych graczy. Agendy ONZ i najwieksze
organizacje miedzynarodowe wchodzg do kazdego kraju z gotowym kredytem zaufania: nie
muszg na starcie udowadnia¢ swojej wiarygodnosci, bo juz jg majg. Do tego stopnia, ze
krytyka ich dziatah bywa przyjmowana nie jako merytoryczna uwaga, ale jako sygnat
polityczny. Ten mechanizm utrwala przewage duzych instytucji i podbija prog wejscia dla
mniejszych organizacji (The New Humanitarian, 2024).

Druga barierg jest biurokracja, ktéra pochtania czas i zasoby. Lokalne organizacje czesto
mierzg sie z wymaganiami projektowanymi pod skale i mozliwosci duzych instytuciji:
skomplikowane formularze, wielostopniowe kontrole, audyty i rozbudowane procedury.
,pue diligence” (czyli sprawdzenie, jak zarzadza sie finansami, podejmuje decyzje
i zapobiega naduzyciom) jest potrzebne, ale bywa wdrazane w sposob nieproporcjonalny
do wielkosci grantu. Zdarza sie, ze nawet niewielkie dotacje wymagajg raportow liczgcych
kilkadziesigt stron. W praktyce, mniejsze NGO wiecej energii poswiecajg na
sprawozdawczos¢ niz na dziatanie, a zasady gry ,od formatow po terminy i wskazniki”
ustalajg gtéwnie donatorzy z Potnocy, a nie spotecznosci czy partnerzy lokalni
(Humanitarian Outcomes, 2022; Metcalfe-Hough et al., 2021).
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Trzecia przeszkoda to podejscie do budowania potencjatu. Od trzech dekad mowi sie, ze
lokalnym organizacjom ,brakuje zdolnosci”, co uzasadnia utrzymywanie kontroli po stronie
podmiotéw miedzynarodowych. Idea wsparcia byta stuszna: chodzito o to, by partnerzy
lokalni mogli dziata¢ samodzielnie. Jednak powtarzanie tego samego argumentu po tylu
latach sugeruje, ze problem tkwi raczej w regutach systemu niz w samych organizacjach
lokalnych. Co wiecej, duze instytucje réwniez majg czego sie uczy¢ od mniejszych:
partnerskiego podejmowania decyzji, dzielenia sie wtadzg, uznania lokalnych standardow
i wiedzy. Zbyt czesto jednak zamiast partnerstwa widzimy pouczanie i dostosowywanie
wszystkich do standardow zdefiniowanych przez wielkich graczy (Barbelet, 2020).

Czwarta i prawdopodobnie najsilniejsza bariera to narracja o ryzyku i presjach, na ktére
narazone sg lokalne organizacje. Czesto styszymy, ze sg bardziej podatne na naciski
spoteczne i polityczne, co rzekomo czyni je mniej niezaleznymi i bardziej podatnymi na
naduzycia. Jest w tym czes¢ prawdy. Ale kazda organizacja, czy lokalna, czy
miedzynarodowa, doswiadcza ro6znego rodzaju presji. Jednak takie uproszczenie wzmacnia
hierarchie i bywa wygodnym uzasadnieniem, by marginalizowac aktorow lokalnych. Duze
organizacje takze jej doswiadczajg, ulegajg globalnym trendom, temu, ,co jest na czasie”,
oraz priorytetom politycznych donatoréw. Jednoczesnie lokalna presja spoteczna moze by¢
takze pozytywnym mechanizmem odpowiedzialnosci: ludzie znajg swoje organizacje, sg
z nimi w codziennym kontakcie i rozliczajg je na biezgco z tego, jak wykorzystujg srodki.
Taka odpowiedzialno$¢ oddolna jest bezposrednia i realna, a nie tylko formalna (Ground
Truth Solutions, 2021).

W realiach konfliktu dodatkowym napieciem jest dostep do ludnosci i terenu. Zdarza sie, ze
miedzynarodowe organizacje humanitarne (INGO), czyli ,wielcy gracze”, tagodzg przekaz
0 naruszeniach prawa humanitarnego i praw cztowieka, aby nie utraci¢ mozliwosci dziatania
na miejscu. Bardzo wyrazny przykfad opisat Hugo Slim (2025) w odniesieniu do Afganistanu,
gdzie kobiety zostaty systemowo pozbawione dostepu do podstawowych ustug. Zasada
bezstronnosci wymaga udzielania pomocy wszystkim w potrzebie, ale w praktyce dotarcie
do kobiet jest minimalne, a wiekszo$¢ organizacji milczy na temat skali tego problemu. Slim
pisze: Humanitary$ci nie zawsze mowig prawde. A moze trafniej: nie zawsze mowig catg
prawde. (...) Swoim milczeniem wspierajg Talibow, subsydiujgc system opieki spotecznej
ich mizoginistycznego rzgdu — system, ktory jest tak nieludzki wobec kobiet i stronniczy
wobec mezczyzn (Slim, 2025). Ten przyktad pokazuje, ze milczenie nie jest neutralne.
W imie utrzymania dostepu, bywa ze organizacje humanitarne i w tym przyktadzie ,wielcy
gracze” wybierajg kompromis, ktéry najbardziej uderza w osoby juz najbardziej narazone.

Wszystkie te mechanizmy sktadajg sie na jeden, najwazniejszy skutek: lokalne organizacje
zbyt czesto pozostajg wykonawcami cudzych projektow, zamiast by¢ petnoprawnymi
partnerami w diagnozowaniu problemow, ustalaniu priorytetow, planowaniu i ocenie dziatan
(Ground Truth Solutions, 2021). Dopoki ta relacja sie nie zmieni, lokalizacja bedzie w duzej
mierze deklaracja, a nie praktyka.
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Jak People Centered proponuje wspoétprace na poziomie operacyjnym?

W idealnym Swiecie zasoby bytyby dzielone bardziej rowno, a partnerstwa miatyby
naprawde symetryczny charakter. Jeszcze tam nie jesteSmy. Zanim do tego dojdzie,
mozemy jednak juz teraz pracowac inaczej. W tym duchu People Centered zaktada, ze
kazda organizacja lokalna, miedzynarodowa, publiczna czy spoteczna, jest czescig
wspolnej strategii i bierze odpowiedzialno$¢ za catos¢ dziatania. To wtasnie wspétpraca,
a nie rywalizacja, pozwala tworzy¢ odpowiedz silniejszg i bardziej catosciowg. People
Centered to sposbb pracy: wspodlna diagnoza z ludzmi, ktérych dotyczy pomoc, wspdine
projektowanie, wdrazanie i uczenie sie oraz partnerska wspotpraca miedzy organizacjami
lokalnymi i miedzynarodowymi.

Dobrze tgczy sie to z podejsciem obszarowym (area-based): zaczynamy od konkretnego
miejsca i spotecznosci, a nie od listy gotowych interwencji. W praktyce oznacza to, ze
lokalne organizacje, miedzynarodowe NGO, instytucje publiczne, grupy Kkobiece,
miodziezowe czy diaspory: kazdy wnosi to, w czym ma najwiekszg przewage. Organizacje
lokalne znajg teren i ludzi, duze podmioty majg skale, finansowanie i procedury, wiadze
samorzgdowe dysponujg mandatem i tgczg pomoc z ustugami publicznymi, a wspolnoty
i grupy spoteczne dodajg zaufanie oraz przestrzen do dziatania.

Sednem podejscia jest komplementarno$¢ oparta na zasadzie comparative advantage (czyli
wykorzystania mocnych stron kazdej ze stron). Jak pisze Veéronique Barbelet (2020),
prawdziwe partnerstwo nie polega na tym, ze wszyscy robig to samo, lecz ze kazdy wnosi
to, w czym ma najwiekszg przewage i co najlepiej odpowiada lokalnemu kontekstowi.
Narzedziem porzadkujgcym te wspotprace jest matryca People Centered, ktéra rozktada
dziatania na cztery uzupetniajgce sie poziomy: rzecznictwo i zmiany systemowe, dziatania
zapobiegawcze, redukcje ryzyka oraz dziatania naprawcze po szkodzie. Kazdy podmiot
angazuje sie tam, gdzie ma najwieksze doswiadczenie i zasoby. Dzieki temu wiadomo nie
tylko, co trzeba zrobié, ale takze kto prowadzi dane dziatanie, a kto je wspiera. Kontakt ze
spotecznoscig przestaje by¢ kolejng rundg konsultacji — staje sie czescig wspdlnej strategii
z konkretnymi odpowiedzialnosciami, wskaznikami i budzetem.

W jednym z obozéw w Syrii duza organizacja miedzynarodowa poprowadzita warsztat
People Centered razem z matymi, lokalnymi podmiotami. Diagnoza ,od ludzi” pokazata, ze
najwiekszym problemem nie byt wytgcznie brak rzeczy materialnych, lecz takze niska
spojnos¢ spoteczna: napiecia miedzy grupami tatwo eskalowaty w przemoc. Spotecznos¢
sama zaproponowata dziatania budujgce wspétprace i zaufanie — zajecia sportowe dla
dzieci, mediacje sgsiedzkie, bezpieczne przestrzenie dla kobiet i dzieci, wspdlne gotowanie
i odnawianie sali na spotkania. Duzy podmiot realizowat pomoc materialng, a lokalne
organizacje prowadzity dziatania na rzecz spojnosci. Dzieki temu, ze pracowaty ramie w
ramie, mniejsze NGO uzyskaty dostep do finansowania dzieki podziatowi kapitatu
reputacyjnego, ktérego wczesniej nie mogty zdoby¢. Efekt byt korzystny dla wszystkich:
poprawito sie poczucie bezpieczenstwa, a partnerstwo zyskato trwate fundamenty.
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Tak rozumiane podejscie People Centered wpisuje partnerstwo w kazdy etap cyklu projektu.
Od diagnozy po planowanie i ewaluacje. Role sg jasne, odpowiedzialnosci podzielone,
a spotecznosci wiedzg, ze ich gtos realnie ksztattuje dziatanie. Co szczegdlnie wazne,
People Centered pokazuje, ze nawet w warunkach asymetrii lokalne organizacje nie sg
jedynie wykonawcami, ale petnoprawnymi partnerami. Dzieki temu lokalizacja ma znacznie
wiekszg szanse stac sie rzeczywistoscia.

Aby jednak ten sposdb dziatania moégt sie utrwali¢ i rozwija¢, potrzebne jest takze
odpowiednie paliwo finansowe: decyzje i mechanizmy po stronie donatoréw, ktére
wzmachniajg wspotprace i komplementarnos¢, a nie hierarchie.

Co moga zrobi¢ donatorzy, by wzmocni¢ partnerstwo?

Pienigdze to nie tylko budzet, to sygnat, komu system ufa i kogo wzmacnia. W czasach gdy
Srodkéw jest mniej, rola donatoréw jest szczegolnie wazna: mogg oni znaczgco ufatwiac
proces lokalizacji i tworzy¢ warunki, w ktérych partnerstwo z organizacjami lokalnymi staje
sie realne. Donatorami sg przede wszystkim rzady panstw Potnocy (takich jak USA, Niemcy,
Wielka Brytania, Szwecja czy Norwegia), Komisja Europejska oraz kilka duzych fundacji
prywatnych. To oni decydujg o zasadach gry: komu i na jakich warunkach powierzajg srodki,
a tym samym kogo wzmacniajg w systemie.

Mimo podejmowanych krokdéw, takich jak fundusze wspoélne, uproszczone procedury
w niektorych krajach czy polityczne zobowigzania z Grand Bargain, zmiana wcigz jest
ograniczona. Jak wspominatam wczesniej, do dzis tylko 2—3% srodkow trafia bezposrednio
do lokalnych organizacji. Oprécz dziatan operacyjnych potrzebne sg takze bardziej
zdecydowane kroki po stronie donatorow.

Po pierwsze, donatorzy mogg zwiekszaé pule $rodkéw kierowanych bezposrednio do
lokalnych NGO i pilnowaé, by fundusze wspdlne byty dla nich realnie dostepne z prostszymi
procedurami i udziatem w decyzjach o podziale srodkow.

Po drugie, mogg zadba¢ o proporcjonalno$¢ wymogdéw. Maty grant nie powinien by¢
obcigzony tg samg biurokracjg co wielomilionowy kontrakt. Uproszczone procedury ,due
diligence” pozwolityby lokalnym organizacjom skupic sie na dziataniu, a nie na wypetnianiu
formularzy. Przyktadem jest podejscie Adeso, organizacji kierowanej przez Degan Ali, ktdra
od lat pokazuje, ze ocena wiarygodnosci i zarzgdzania finansami moze by¢ prowadzona w
sposob prostszy, ale nadal rzetelny. Adeso wspiera bezposrednie finansowanie lokalnych
NGO i tworzy mechanizmy, ktére wzmacniajg ich pozycje w systemie.

Po trzecie, donatorzy mogg nagradzac nie tylko wyniki, ale takze sposob wspétpracy. Jasny
sygnat, ze partnerstwo jest wartoscig, to wymog wspolnego planowania, wspétautorstwa
raportow czy udziatu spotecznosci w ustalaniu priorytetéw. Wazne jest takze to, jak dzielony
jest kapitat reputacyjny i ryzyko: donatorzy mogg wspiera¢ lokalne NGO w audytach,
tworzy¢ listy prekwalifikacyjne czy stawia¢ warunki, by duze organizacje formalnie poreczaty
za mniejszych partneréw. Taki model wspétpracy sprawia, ze odpowiedzialno$¢ nie jest
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spychana wytgcznie na lokalnych, lecz rozktadana bardziej sprawiedliwie, co wzmacnia
zaufanie i stabilno$¢.

| wreszcie, rola donatoréw nie ogranicza sie do przekazywania pieniedzy. Mogg oni realnie
wspottworzy¢ warunki skutecznego dziatania: wspiera¢ monitorowanie, utatwiaé uczenie sie
na btedach i zapewnia¢ przestrzen dla lokalnych gtosow. Charakter donatorow jako
instytucji, ktére nie tylko finansuja, ale takze wspotksztattujg system, jest tu kluczowy.
Dlatego nawet w czasach cie¢ budzetowych ta rola nie powinna stabng¢, lecz przeciwnie
by¢ wzmacniana, aby partnerstwo i wspétpraca byly realnie wspierane i mogty sie utrwala¢
w praktyce.

Szansa na zmiane

Reset humanitarny to moment prawdy. To chwila, gdy sektor moze zdecydowac, czy trwac
przy dotychczasowych schematach, czy odwazyc¢ sie przesung¢ wtadze i zasoby blizej ludzi.
Dekolonizacja i lokalizacja nabiorg sensu dopiero wtedy, gdy lokalne organizacje bedag
traktowane jako petnoprawni partnerzy, a decyzje finansowe i operacyjne bedg wspierac
wspotprace i komplementarnos$é. Podejscie People Centered pokazuje, ze taka zmiana jest
mozliwa w codziennej praktyce. Reszta zalezy od odwagi donatoréw i gotowos$ci duzych
organizacji, by zaufaé lokalnym partnerom i pozwoli¢ im realnie wspotksztattowaé system.

Przyktadem takiego podejscia jest Action de Caréme w Senegalu, gdzie model grup
solidarnosci rozwija sie dzis oddolnie i niezaleznie od dodatkowego wsparcia z Europy.
W ciggu dziewieciu lat liczba cztonkow potroita sie do 81 000, a aktywa grup wzrosty o ponad
700%. W wielu miejscach liderkami sg kobiety, ktore nie tylko budujg bezpieczenstwo
ekonomiczne rodzin, ale takze zyskujg nowa pozycje spoteczng i gtos w zyciu publicznym.
Action de Caréme odegrato role katalizatora, ale z czasem $wiadomie oddaje przestrzen
lokalnym aktorom, by to oni przejeli odpowiedzialno$¢ za dalszy rozwdj. To wiasnie taki
model — wspierajgcy autonomie zamiast uzaleznienia — pokazuje, jak dekolonizacja pomocy
moze wygladaé w praktyce.

Podobny kierunek obraty takze inne organizacje, jak Danish Church Aid, Global Survivor
Fund czy Local2Global, ktére od lat opierajg swojg prace na modelach partnerskich,
w ktorych to lokalne spotecznosci i organizacje decydujg o priorytetach i sposobach
dziatania.

Te wszystkie inicjatywy nie rozwigzg problemow od razu, ale dajg szanse, by krok po kroku
zbliza¢ sie do bardziej partnerskiej i sprawiedliwej pomocy.

Marta Pawlak — z wyksztatcenia prawniczka, specjalistka ds. pomocy humanitarnej
z 18-letnim doswiadczeniem, obecnie dziata jako niezalezna konsultantka i doradczyni dla
organizacji z sektora humanitarnego. Pracowata m.in. w Miedzynarodowym Komitecie
Czerwonego Krzyza (ICRC), gdzie zainicjowata i wspoéttworzyta metode People Centered
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oraz dziatania w oparciu o podejscie partycypacyjne, wigczanie kwestii ptci i réznorodnosci.
Realizowata dziatania w 21 krajach dotknietych konfliktami, obejmujgcych reakcje
kryzysowe, przedtuzajgce sie kryzysy i odbudowe po konflikcie. W ICRC odegrata kluczowg
role w wspieraniu delegacji terenowych, opracowujgc innowacyjny i uproszczony model
cyklu projektowego, ktéry aktywnie angazuje osoby dotkniete kryzysem na kazdym etapie
procesu. Opracowata programy oparte na osobach (partycypacyjne i multidyscyplinarne),
majgce na celu wzmocnienie odpornosci spotecznosci dotknietych konfliktem. W swojej
pracy traktuje osoby dotkniete kryzysem jako ekspertow swojej wtasnej sytuacji, promujgc
model wspotpracy, zamiast patronizujgcej formy pomocy humanitarnej. Zarzgdzata rowniez
pilotazowym projektem Mediacja Humanitarna we wspodtpracy z Dunskim Czerwonym
Krzyzem, umozliwiajgc spotecznosciom dotknietym konfliktem angazowanie sie w dialog
z kluczowymi interesariuszami. Obecnie prowadzi takze zajecia z zakresu People-Centered
Approach w module CAS dotyczgcym odpowiedzialnosci wobec oséb dotknietych kryzysem
na Uniwersytecie Genewskim.
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