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Ekspert, nie beneficjent.
People Centered jako jedna
z metod dekolonizacji pomocy

Marta Pawlak
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W ostatnich latach temat dekolonizacji pomocy humanitarnej coraz czesciej pojawia
sie w debatach publicznych, zaréowno w srodowiskach akademickich, jak i wsrod
organizacji humanitarnych z globalnego Potudnia. Wiele os6b zadaje dzis pytania
o to, czy pomoc niesiona w kontekscie kryzysu nie powiela dawnych wzorcéw
zaleznosci i wladzy, a jesli tak, to jak mozna ja Swiadomie przeformutowac.

Pomoc, ktéra potrzebuje zmiany

Jednym z najczesciej przywotywanych poje¢ w tej dyskusji jest asymetria czyli
nierbwnowaga miedzy tymi, ktdrzy niosg pomoc, a tymi, ktérzy jg otrzymujg. To asymetria
doswiadczen, zasobow, dostepu do decyzji, ale takze wptywu na catoksztatt dziatan
pomocowych. Ta nierownowaga jest konsekwencjg uwarunkowan strukturalnych,
ekonomicznych, historycznych i politycznych. Warto jg nazwac i uznac za punkt wyjscia, nie
po to, by kogos obwinia¢, lecz by szukac lepszych sposobdw wspotpracy mimo jej istnienia.

Podczas Swiatowego Szczytu Humanitarnego (World Humanitarian Summit) w Stambule
w 2016 roku temat ten zostat oficjalnie nazwany i zyskat szerokie uznanie. Zwrécono uwage
na potrzebe zmiany podejscia zarowno na poziomie relacji miedzy panstwami i instytucjami
miedzynarodowymi, jak i w codziennej pracy organizacji humanitarnych w krajach objetych
pomoca. Niniejszy artykut koncentruje sie wiasnie na tym drugim poziomie, relacjach
z osobami i spotecznosciami dotknietymi kryzysem.
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Dlaczego to takie wazne? Bo osoby korzystajgce z pomocy humanitarnej nie majg
zazwyczaj wptywu na dziatania, ktére ich dotyczg. W przeciwienstwie do odbiorcéw ustug
publicznych, nie majg mozliwosci wyrazenia swojego zdania poprzez wybory ani
mechanizmy demokratycznego nadzoru. Nie gtosujg na organizacje, ktére dostarczajg im
wsparcie, nie wybierajg metod dziatania ani kierunku interwencji. To sprawia,
ze odpowiedzialnos¢ za zapewnienie im glosu oraz udzialu spoczywa na
organizacjach poprzez wdrozenie konkretnych praktyk, podejs¢ i decyzji programowych.

Co wiecej, chodzi nie tylko o kwestie sprawiedliwosci czy etyki, ale tez o wiekszg
skutecznos¢. Badania i praktyka pokazuja, ze pomoc, ktéra jest projektowana i wdrazana
wspolnie z osobami dotknietymi kryzysem, jest trafniejsza, lepiej dopasowana i ma wigksze
szanse na trwato$¢. (ALNAP, 2022; CHS Alliance, 2023).

W tym artykule przyjrzymy sie blizej temu, co tak naprawde oznacza pracowac z ludzmi,
a nie tylko dla ludzi. Zastanowimy sie, jak mozna tworzy¢ dziatania pomocowe w oparciu
o wspotprace, a nie narzucanie z gory, i co takiego podejscie partycypacyjne wnosi nie tylko
na poziomie wartosci, ale rowniez w praktyce. Czy da sie organizowa¢ pomoc w sposob,
ktéry oddaje ludziom gtos, sprawczosé¢ i szanse na decydowanie o tym, co ich dotyczy? | co
mogg zrobi¢ organizacje, by pomoc byta naprawde skoncentrowana na cztowieku — nie jako
beneficjencie, ale jako partnerze?

Sektor rozwojowy od dawna opiera sie na wigkszej wspotpracy z ludzmi, a w ciggu ostatnich
dziesieciu lat sektor humanitarny opracowat szereg podejs¢ i narzedzi, ktorych celem jest
zwiekszenie wptywu i udziatu spotecznosci w projektowaniu oraz realizacji pomocy. Raporty,
takie jak te publikowane przez Ground Truth Solutions, pokazujg jednak, ze osoby dotkniete
kryzysem nadal zbyt rzadko sg traktowane jako partnerzy decyzyjni, czesto pozostajg
jedynie obiektem konsultacji, a nie rzeczywistymi uczestnikami procesu. (Ground Truth
Solutions, 2021).

W odpowiedzi na te luke powstaly innowacyjne podejscia. Accountability to Affected
Populations (AAP), promowane przez IASC, ktadzie nacisk na odpowiedzialnos¢ organizacji
wzgledem spotecznosci, w tym transparentnos¢ i zapewnienie mechanizméw informac;ji
zwrotnej. Core Humanitarian Standard (CHS), zbior dziewieciu standardow, pomaga
organizacjom mierzy¢ jakos¢ i skutecznosC ich dziatan, z naciskiem na centrowanie
spotecznosci w procesie.

Jednym z podej$¢, ktore stara sie odpowiedzie¢ na te wyzwania i rozwijac¢ te idee, jest
People Centred, czyli podejscie skoncentrowane na cziowieku (Pawlak, 2024). People
Centred powstato jako odpowiedz na sygnaty od oséb, do ktorych kierowane byty
interwencje humanitarne, ze nie czujg sie wystarczajgco uwzgledniane w procesie. Zostato
opracowane we wspotpracy z lokalnymi spotecznosciami i wolontariuszami, a nastepnie
testowane i stosowane w roznych kontekstach operacyjnych. Od 2015 roku byto
wyprébowane w 24 krajach dotknietych konfliktami zbrojnymi, m.in. w Sudanie
Potudniowym, Afganistanie, Syrii, Azerbejdzanie, Republice Srodkowoafrykanskiej oraz na
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Ukrainie, i powstato w efekcie wspotpracy osob dotknietych kryzysem, lokalnych organizaciji
oraz miedzynarodowych partneréw humanitarnych.

Choc¢ People Centered nie jest jedynym mozliwym rozwigzaniem, jak opisane wczesniej,
stanowi ono konkretng i sprawdzong propozycje zmiany. U podstaw tego podejscia lezy
zaufanie do ludzi oraz uznanie ich nie tylko jako odbiorcow pomocy, lecz jako partneréw
i ekspertow we wtasnej sprawie. Podejscie to opiera sie na dwoch kluczowych zatozeniach:

1. Samostanowienie jako fundament godnosci cziowieka

Prawo do samostanowienia to nie tylko warto$¢ moralna, to takze miedzynarodowo uznane
prawo cztowieka. Jak czytamy w artykule 1 Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich
i Politycznych oraz Miedzynarodowego Paktu Praw Gospodarczych, Spotecznych
i Kulturalnych (1966):

Wszystkie narody majg prawo do samostanowienia. Z mocy tego prawa swobodnie
okreSlajg one swoj status polityczny i swobodnie zapewniajg swoj rozwdj gospodarczy,
spoteczny i kulturalny. (ONZ, 1966).

Cho¢ artykut 1 Miedzynarodowego Paktu Praw Obywatelskich i Politycznych oraz
Miedzynarodowego Paktu Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych (1966)
formalnie odnosi sie do prawa narodow do samostanowienia, w praktyce humanitarnej
i rozwojowej coraz czesciej interpretuje sie to prawo jako prawo spotecznosci i osob
dotknietych kryzysem do decydowania o sobie. Véronique Barbelet (2020) podkresla, ze
podejscie skoncentrowane na spotecznosciach (,community engagement” i ,localisation”)
opiera sie na zatozeniu, iz osoby dotkniete kryzysem powinny mie¢ realny wptyw na procesy
decyzyjne dotyczgce pomocy humanitarnej, co mozna rozumie¢ jako praktyczne
rozszerzenie prawa do samostanowienia na poziomie jednostek i spotecznosci. Takie
podejscie zaktada ich aktywne uczestnictwo we wszystkich etapach interwenciji — od analizy
sytuacji, przez okreslenie priorytetow, az po wdrazanie i ewaluacje dziatan (Barbelet, 2020).

W kontekscie pomocy rozwojowej oznacza to rowniez, ze spotecznosci majg prawo
samodzielnie okreslac jakiej pomocy potrzebujg i jak chcg jg otrzymac, zgodnie z wkasnymi
wartosciami, kontekstem kulturowym i planami na przysztos¢ (OECD, 2019).

People Centred, cho¢ rozwiniete gtdwnie w kontekscie humanitarnym podkresla, ze petne
zaangazowanie spotecznosci nie jest opcjonalne, lecz warunkiem godnej i skutecznej
odpowiedzi. Jest to strukturalne podejscie, ktére zaktada formalne wstuchiwanie sie
w potrzeby, wspdlng analize i wspotdecydowanie na wszystkich etapach projektu od
diagnozy po ewaluacje.
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2. Zamiast ,,beneficjentéw” — partnerzy i eksperci wiasnej sytuaciji

Okreslenie ,beneficjent” sugeruje pasywnos¢, ze kto$s jedynie ,otrzymuje” pomoc.
Tymczasem osoby, do ktérych kierujemy dziatania, to czesto pierwsi ratownicy we wtasnych
spotecznosciach, osoby podejmujgce ryzyko, organizujgce wsparcie dla sgsiadow,
chronigce dzieci i tworzace lokalne rozwigzania.

People Centered zacheca do fundamentalnej zmiany perspektywy: przestanmy traktowac
ludzi jako odbiorcow pomocy, a zacznijmy ich uznawac jako petnoprawnych partneréw. Nie
tylko doskonale znajg kontekst swojej sytuacji, ale i majg pomysty, aspiracje oraz
umiejetnosci potrzebne do wprowadzania realnej zmiany. To nie tylko kwestia semantyki
ale zmiana jezyka zmienia relacje, a tym samym sposob projektowania dziatan.
Uwzgledniajgc sprawczos¢ spotecznosci, tworzymy bardziej trafne, skuteczne i trwate
rozwigzania.

Co to znaczy pracowa¢ z ludzmi: czyli jak wdraza¢ partycypacje w praktyce

Czesto osoby pracujgce w pomocy humanitarnej méwia: Przeciez my juz to robimy.
Konsultujemy potrzeby, organizujemy spotkania, pytamy spoteczno$Sc¢, czego potrzebuje.
Ale czy naprawde pracujemy z ludzmi, czy tylko dla nich?

Miedzy konsultacjg a realnym zaangazowaniem istnieje zasadnicza roznica. Podejscie
oparte na partycypacji zaktada, ze osoby dotkniete kryzysem majg zagwarantowang
mozliwos¢ uczestniczenia w kazdym etapie planowania i realizacji pomocy od analizy
sytuacji, przez podejmowanie decyzji, az po wdrazanie dziatan. Jesli majg na to chec¢
i mozliwosci, powinny by¢ wspottwdorcami rozwigzan. Partycypacja nie moze byc¢ opcjg, musi
by¢ wpisana w caty cykl projektu.

1. Zaczynamy od pustej kartki

Zamiast przychodzic¢ z gotowg listg dziatan, podejscie People Centered zacheca, by zaczg¢
od prostego pytania: ,Co was martwi?”. Tylko tyle i az tyle. Dzieki temu to uczestnicy nadajg
kierunek rozmowie i wskazujg, co jest naprawde wazne. Taki punkt wyjscia pozwala
poruszyc¢ tematy, ktére czesto sg pomijane w standardowych analizach potrzeb. Przyktadem
tego jest przemoc seksualna: temat trudny, ale czesto obecny. Na 54 przeprowadzone
spotkania, temat ten zostat wniesiony przez osoby uczestniczgce az 49 razy. Pokazuje nam
to, ze w 90% przypadkow uczestnicy sami wnoszg ten temat do rozmowy.

W trakcie jednej z misji, nawet w konserwatywnym kontekscie Afganistanu, to mezczyzni
jako pierwsi poruszyli kwestie wykorzystywania seksualnego chtopcow, dzielgc sie
powaznymi konsekwencjami tego zjawiska dla dzieci i catych spotecznosci. Dzigki
wdrozeniu podejscia People Centered, stworzyta sie przestrzen, w ktorej takie glosy mogty
wybrzmieé niezaleznie od tabu czy wrazliwosci tematu. Efektem bylo wspolne uzgodnienie
strategii zarébwno zapobiegania tej formy przemocy, jak i systemu wsparcia dla ofiar i ich
rodzin.
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2. Budowanie na istniejacych zasobach

Spotecznosci lokalne rzadko sg bierne. Zwykle juz dziatajg, co prawda czasem nieformalnie,
ale za to skutecznie. People Centered nie zastepuje tych inicjatyw, tylko je wzmacnia.

W jednej ze spotecznosci w Republice Srodkowoafrykanskiej kobiety, narazone na przemoc
ze strony lokalnych grup zbrojnych podczas zbierania drewna, same nawigzaty kontakt
z dowodcami i poprosity ich o ochrone. Wiemy, ze to oni nas krzywdzg — powiedziaty — ale
prosimy o ich ochrone, aby wzbudzi¢ w nich poczucie odpowiedzialnosci. Gdy zwrdcity sie
do organizacji humanitarnej o pomoc w negocjacjach, ustyszaty, ze to wykracza poza
mandat tej instytucji. Organizacja zadeklarowata jednak, ze moze w ich imieniu, w ramach
poufnego dialogu, apelowa¢ o poszanowanie prawa miedzynarodowego. Dlaczego chcecie
mowic¢ o nas bez nas? — zapytaty kobiety. Ostatecznie to wiasnie one, przy minimalnym
wsparciu z zewnatrz, wypracowaty nowe podejscie do ochrony i zaprosity organizacje, by
im w tym towarzyszyta, a nie je wyreczata.

3. Zaufanie i transparentnos¢

Prawdziwe partnerstwo wymaga zaufanie i uczciwosci. Czasem uczestnicy proponujg
dziatania, ktérych organizacja humanitarna nie moze wdrozy¢, bo sg sprzeczne z jej
zasadami, zbyt ryzykowne albo po prostu wykraczajg poza jej kompetencje. W podejsciu
People Centered nie udajemy, ze ,wszystko da sie zrobi¢”. Otwarcie mowimy
o ograniczeniach i wspodlnie szukamy mozliwych do wdrozenia rozwigzan.

Przyktadem tego byta spotecznos¢ w jednym z regionow dotknietych konfliktem zbrojnym,
gdzie wiele dzieci byto angazowanych w dziatania wojenne lub zmuszanych do
niebezpiecznej, a czasem naruszajgcej godnos¢ pracy. Rodzice, chcac uchronic je przed
takim losem, pytali o mozliwo$¢ zapewnienia dzieciom ,bezpiecznej pracy”. Organizacje nie
mogty poprzec¢ pracy dzieci, poniewaz bytoby to sprzeczne z Konwencjg o prawach dziecka
— i otwarcie wyjasnity rodzinom te ograniczenia. Rodziny to dobrze zrozumiaty, a ostatecznie
wspolnie uzgodniono strategii wsparcia: powr6t dzieci do szkoty, zwiekszenie pomocy
finansowej dla rodzin oraz zapewnienie bezpiecznych miejsc nauki.

4. Nie narzucamy wiasnych rozwigzan

Czasami chcemy poméc szybko, sprawnie ,bo juz to robilismy gdzie indziej”. Ale kazde
miejsce jest inne. Kazda spoteczno$¢ ma swojg historie, sieci wsparcia i wtasne sposoby
dziatania. Podejscie People Centered zaprasza do pokory. Podstawowym ,narzedziem”
pracownika humanitarnego powinna by¢ nie wiedza, lecz ciekawosé i gotowos¢ do
stuchania.

Mata spoteczno$¢ w spornym regionie byta stale narazona na zagrozenia ze strony min
lgdowych oraz czeste ostrzaty prowadzone przez uzbrojone grupy. W rezultacie rzad
zawiesit dziatanie ustug publicznych, w tym lokalnej sieci autobusowej, a wielu mtodych ludzi
opuscito region. Najbardziej narazone osoby, osoby starsze i te, ktére nie miaty srodkéw,
by uciec zostaty na miejscu. Jesli musiaty udac sie do lekarza lub skorzysta¢ z ustug poza
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swojg okolicg, byly zmuszone do pieszych wedréwek na dystans od pieciu do dziesieciu
kilometrow, narazajgc sie na miny i ostrzat.

Jedna z miedzynarodowych organizacji humanitarnych (INGO) postanowita przeciwdziatac¢
tym zagrozeniom, oferujgc mate granty na zakup autobuséw i podejmujgc negocjacje
z uzbrojonymi grupami w celu ograniczenia ostrzatéw. Gdy jednak INGO zaprezentowata
swoj plan lokalnej spotecznosci, mieszkancy odpowiedzieli, ze woleliby, aby to panstwo
przywrocito komunikacje autobusowg. W rezultacie organizacja zrobita krok wstecz,
a spotecznosc¢ zrobita krok do przodu. Przedstawiciele spotecznosci zwrocili sie do
Ministerstwa Transportu z prosbg o wznowienie ustug, a po ponownej ocenie sytuacji
bezpieczenstwa, ministerstwo przychylito sie do tej prosby. Nastepnie przedstawiciele
spotecznosci podijeli dialog z uzbrojonymi grupami w sprawie bezpiecznego przejazdu
autobusow i uzyskali ich zgode. Dzigki postawieniu na wtasne rozwigzania, spotecznosé
osiggneta pozgdane i trwate rezultaty w zakresie ochrony.

Jak pokazuje ten przykfad, nie chodzi o narzucanie witasnych rozwigzan, lecz o wspolne
budowanie strategii z ludzmi. To oznacza nie tylko uzgodnienie ,co” nalezy zrobi¢, aby
pomaoc, ale takze ,jak” to zrobi¢ w sposdb zgodny z lokalnym kontekstem, mozliwosciami
i priorytetami. Czasem oznacza to rowniez konieczno$¢ wycofania sie i oddania przestrzeni
spotecznosciom. Skuteczna ochrona oparta na rezultatach czesto polega na tym, by
postawic¢ ludzi w centrum dziatan humanitarnych, nie tylko konsultowac¢ sie z nimi, by pozna¢
ich potrzeby, ale zaufaC im na tyle, by mogli sami definiowa¢ i wdraza¢ strategie
ograniczania zagrozen.

5. Zrozumienie kontekstu, zamiast osgdzania

Czasem uczestnicy procesu partycypacyjnego proponujg rozwigzania, ktére mogg
wydawac sie kontrowersyjne dla nas, ale nie dla oséb zyjacych w danym kontekscie
i sytuaciji.

W pewnej spotecznosci, gdzie gospodarstwami domowymi kierowaty kobiety zyjgce bez
ochrony mezczyzn, zaczeto zawiera¢ matzenstwa dzieci w bardzo mtodym wieku.
Spotecznosé ta byta wysiedlona, pozbawiona dostepu do szkot, ochrony i sieci spotecznych,
ktore wczesniej zapewniaty poczucie bezpieczenstwa. Dochodzito do napasci zwlaszcza na
dziewczeta i mtode kobiety, a w kontek$cie, w ktérym wystepowaty honorowe zabdjstwa,
sytuacja byta wyjagtkowo grozna. O ile w normalnych warunkach mtode kobiety wychodzity
za maz w wieku 17-18 lat, w tych okolicznosciach wiek byt obnizany nawet do 12 lat. Matki
ttumaczyty, ze chciaty w ten sposéb chroni¢ swoje corki.

Niektdére organizacje zareagowaty poprzez strategie zawstydzania i osgdzania, organizujgc
sesje edukacyjne przypominajgce o miedzynarodowych normach dotyczgcych praw
dziecka. Wprowadzono lokalne ,sgdy spoteczne” i rekrutowano cztonkow spotecznosci do
zgtaszania takich przypadkow. Takie dziatania wywotaty napiecia i byty postrzegane jako
narzucanie zachodnich wartosci oderwanych od lokalnych realiéw, co doprowadzito do
poczucia niezrozumienia i braku szacunku.
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W ramach podejscia People Centered zespoty lokalnych i miedzynarodowych organizacji
nawigzaty dialog z kobietami kierujgcymi gospodarstwami domowymi. Kobiety te wyjasnity,
ze decyzja o wydaniu corek za maz w tak mtodym wieku nie wynikata z ignoranc;ji czy ztej
woli, lecz byta desperackg prébg radzenia sobie z brutalng rzeczywistoscig i wtasnie
zadbania o dobro dzieci. Po pierwsze, chciaty chroni¢ swoje corki, poniewaz zapewnienie
im bezpieczenstwa bez mezczyzny byto niemal niemozliwe. Po drugie, oddanie corki za
maz oznaczato o jedng osobe mniej do wyzywienia w warunkach gtebokiego niedoboru
zywnosci. Po trzecie, zarejestrowanie nowego gospodarstwa domowego wigzato sie
z wiekszg iloscig racji zywnosciowych wydawanych przez organizacje humanitarne dla catej
rodziny, w tym dla wydanego za maz dziecka.

Zamiast oceniaé te decyzje, zespoty skupity sie na zrozumieniu motywacji i wspélnym
poszukiwaniu alternatyw. Uzgodniono, Zze kobiety bedg mogly zamieszkac
W bezpieczniejszej czesci obozu, a ich corki otrzymajg dostep do edukacji w chronionym
Srodowisku. Rodziny objeto rowniez dodatkowym wsparciem ekonomicznym, a racje
zywnosciowe dostosowano do rzeczywistej liczby domownikow. Dodatkowo organizacja
medyczna zorganizowata spotkania informacyjne nie po to, by przypomina¢ o normach
miedzynarodowych, lecz by w sposéb nieoceniajgcy uswiadomi¢ matkom zagrozenia
zdrowotne wynikajgce z wczesnego wspotzycia. Zamiast potepiaé, zaproponowano realne
alternatywy dla szkodliwej strategii przetrwania. | wtasnie dlatego zostaty one znacznie lepiej
przyjete przez matki i spotecznosci.

Wiecej czasu, ale wiekszy sens

To wszystko zajmuje czas. Wiecej rozmow, wiecej spotkan, wiecej wstuchiwania sie. Ale ten
czas sie opfaca. Dziatania tworzone razem ze spoteczno$cig sg trafniejsze, skuteczniejsze
i trwalsze. A ludzie zamiast by¢ ,beneficjentami” stajg sie wspottwdrcami zmiany.

Wdrazanie podejscia People Centred w dziataniach pomocowych nie jest tatwe. Wymaga
czasu, pokory, zmiany nawykow i odwagi, by zrezygnowac z kontroli na rzecz prawdziwego
partnerstwa. Podejscie People Centered nie oferuje magicznych rozwigzan. Nie jest gotowg
instrukcjg. Jest zaproszeniem do zmiany relacji z ,pomagajgcy vs. potrzebujgcy” na
.partnerzy w dziataniu”. Oznacza to uznanie ludzi za ekspertow wiasnej sytuacji, gotowos¢
do stuchania, wspottworzenia i dzielenia sie odpowiedzialnos$cig.

Ten sposéb pracy nie tylko wzmacnia godnos¢ oséb dotknietych kryzysami, ale takze
prowadzi do lepszych i bardziej trwatych rezultatow. Pomoc staje sie bardziej trafna, lokalnie
zakorzeniona, oparta na istniejgcych zasobach i pomystach. A co najwazniejsze, ludzie nie
sg w niej biernymi odbiorcami, lecz jej aktywnymi wspottworcami. W Swiecie, w ktorym coraz
wiecej mowi sie o dekolonizacji pomocy, People Centered to jeden z konkretnych krokow
w strone bardziej etycznej i skutecznej praktyki. Bo jak powiedziata jedna z kobiet
uczestniczgcych w warsztacie People Centered: To nie wy bedziecie tu mieszkac, kiedy
wyjedziecie. To my tu zostajemy. Wiec pozwolcie nam wspotdecydowac.
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Marta Pawlak — z wyksztatcenia prawniczka, specjalistka ds. pomocy humanitarnej

z 18-letnim doswiadczeniem, obecnie dziata jako niezalezna konsultantka i doradczyni dla
organizacji z sektora humanitarnego.Pracowata m.in. w Miedzynarodowym Komitecie
Czerwonego Krzyza (ICRC), gdzie zainicjowata i wspéttworzyta metode People Centered
oraz dziatania w oparciu o podejscie partycypacyjne, wigczanie kwestii ptci i
roznorodnosci. Realizowata dziatania w 24 krajach dotknietych konfliktami, obejmujgcych
reakcje kryzysowe, przedtuzajgce sie kryzysy i odbudowe po konflikcie. W ICRC odegrata
kluczowag role w wspieraniu delegacji terenowych, opracowujgc innowacyjny model cyklu
projektowego, ktory aktywnie angazuje osoby dotkniete kryzysem na kazdym etapie
procesu. Opracowata programy oparte na osobach (partycypacyjne i multidyscyplinarne),
majgce na celu wzmocnienie odpornosci spotecznosci dotknietych konfliktem. W swojej
pracy traktuje osoby dotkniete kryzysem jako ekspertdw swojej wiasnej sytuacji, promujgc
model wspotpracy, zamiast patronizujgcej formy pomocy humanitarnej. Obecnie prowadzi
takze zajecia z zakresu People Centered Approach w module CAS dotyczgcym
odpowiedzialnosci wobec osob dotknietych kryzysem na Uniwersytecie Genewskim.
Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie: www.peoplecentered.ch
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